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1. Datos generales:
e Fecha: 21-06-2024
¢ Tema: Reunién seguimiento de convenio interinstitucional
e Lugar: Consejo de Proteccion de Derechos
e Hora: 10:00
e Participantes:
Nombres y apellidos Entidad
Rhonal Andrade Cuerpo de Bomberos
Diego Maestre Secretaria de Seguridad
Cristina Alvear Secretaria de Seguridad
Luis Arias Cuerpo de Agentes de Control Metropolitano de
Quito
Jhonny Andrade Cuerpo de Agentes de Control Metropolitano de
Quito
Javier Pefa Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura
de Pichincha
Roberto Moncayo CAIl Tres Manuelas
Giovanny Pazmifio Consejo de Proteccién de Derechos
Mauro Salazar Amores Agencia Metropolitana deTransito AMT

2. Puntos tratados:
Con el objetivo de dar seguimeinto a la implementacion del Convenio Interinstitucional
firmado entre varias instituciones municipales, el Consejo de Proteccién de Derechos y la
Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Pichincha, se convocé a una reunion de
administradores/as delagados/as de cada institucion:

En tal virtud, la reunién se desarrolla con los siguientes puntos:
Revision de avance de convenio

En esta exposicién breve de las actividades ejecutadas para la implementacion del convenio,
se evidencié que existen obligaciones pendiente de cumplir:

Las instituciones responsables de la implementar las replicas de los talleres no han
proporcionado informes de avance de las replicas.

No se tiene conociminto formal si en las mallas curiculares del Cuerpo de Bomberos, Cuerpo
de Agentes Metropolitanos y Agentes Metropolitanos de Transito, se han incluido las
tematicas de derechos humanos y proteccién integral.

e Direccién Provincial del Consejo de la Judicatura de Pichincha: a fin de documentar el
motivo por el cual no se ha avanzado en el tema de las réplicas de la capacitacion, se propone
establecer un plazo para presentar un informe de avance del convenio por cada entidad
capacitada. Asimismo, es importante analizar la posibilidad de renovar el convenio lo cual
deberia llevarse a cabo solo hasta el mes de septiembre del 2024.

e Agencia Metropolitanade Transito AMT: manifiesté que en el marco del “Re entrenamiento
del Cuerpo de Agentes Civiles de Transito”, el cual es un programa de capacitacion de 40
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horas académicas de duracién, se incluyé dentro del pésum de estudios, la materia
denominada: “Derechos Humanos”, dando cumplimiento a lo acordado en las reuniones
previamente mantenidas. El programa de re entrenamiento, acoge semanalmente a un grupo
de 60 a 70 Agentes Civiles de Transito, e inicié la primera semana del mes de junio y
culminara la primera semana de diciembre de 2024, en la cual habran participado los 1.843
Agentes Civiles de Transito. Cabe sefialar que el plan de re entrenamiento no arrancé en el
mes de febrero de 2024 como estaba planificado, esto, debido al cambio de autoridades
realizado en la AMT.

¢ Unidad Patronato Municipal San José: manifiesta que, se debe establezcer una reunion
para evaluar al personal que se capacité como formador de formadores, a fin de revisar los
avances Y dificultades internas que se hayan podido dar.

e Agencia Metropolitana de Transito: informa que el proceso de seleccién de los 10 Agentes
Civiles de Transito que participaron de la capacitacion de Deerchos Humanos, en la
modalidad de Formador de Formadores, fue realizada por las anteriores autoridades sin
contemplar las aptitudes de cada uno de los participantes acerca de la tematica a ser
replicada. En ese sentido, el personal encargado a realizar las réplicas ha tenido dificultad
para desarrollarlas, ya que se ha identificado vacios en su conocimiento para abordar
tematicas que son sensibles, utilizando términos y lenguaje no apropiado para abordar las
tematicas. Asi mismo, del personal que participd del proceso de réplicas, actualmente se
encuentra en otras actividades operativa, lo que ha dificultado el proceso de réplica. Por lo
expuesto, el representante de la AMT, solicité el acompafiamiento directo de entidades como
la Secretaria de Inclusion Social, Unidad Patronato Municipal San José, la Direccion
Provincial del Consejo de la Judicatura de Pichincha, Consejo de Proteccion de Derechos en
los procesos de capacitacion, ya que de presentarse actitudes o conductas discriminatorias
de los participantes, puedan guiar y dirigir de mejor manera el proceso de capacitacion.

Asi mismo, se sugiere capacitar a los mandos jerarquicos tanto operativos como
administrativos medios y superiores. Se comunica que tienen dentro de su personal a una
profesional de psicologia. Los agentes de transito enfretan situaciones de crisis, estrés, por
lo que es fundamental establecer una articulacion con entidades que puedan ayudar a
gestionar sus necesidades emocionales.

e Cuerpo de Agentes Metropolitanos de Control: manifiesta que internamente han
coordinado con la unidad de capacitacion, area juridica y otras areas para desarrollar los
proceso de capacitacion. No evidencian dificultades, tienen un reglamento de seguridad
ocupacional y cuentan con el apoyo de psicologia en las capacitaciones.

Cuerpo de Bomberos: manifiesta que se evidencia en capacitaciones la existencia de
bromas, burlas en relacion a temas de derechos humanos. Aunque ha existido apoyo
institucional, los mandos jerarquicos medios parecen tomar en serio los procesos. Ademas
se informa, que en este semestre van a capacitar a oficiales y tropa de manera ordenada.

e Secretaria de Seguridad: manifiesta que desde el Observatorio Metropolitano de Seguridad
Ciudadana, se esté llevando a cabo una encuesta sobre necesidades institucionales en
entidades complementarias municipales, con el objetivo de implementar politicas de género.
La Secretaria podria establecer un lineamiento de capacitacion a autoridades. Ademas
informa que han creado protocolos de forma unilateral, los cuales fueron solicitados por la
Secretaria de Inlcusion y que necesitan se validados. Se debe revisar las normativas internas,
procedimientos y protocolos de las entidades que tiene a su cargo contribuir a la seguridad
ciudadana en el DMQ.
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3. Acuerdos:

Actividad Responsable Fecha
Evaluar el proceso con las personas que | CPD convoca Agosto
fueron formadas
Analizar la posibilidad y mecanismos de | Comisén Julio

generacion de ambitos de evaluacion al | Académica
personal formado
Entregar informes de avance de | Instituciones que 15 de julio
implementacién de réplicas de talleres y de | fueron capacitadas
inclusion de en la malla curricular de los temas
en derechos humanos y proteccion integral.

Revision de la factibilidad de continuar o no con | Todas las Septiembre

el Convenio instituciones

Presentar los resultados del proceso a las | Administradores/as

autoridades de las instituciones firmantes de | del convenio No definido
convenio

4. Registro fotogréfico
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5. Cuadro de validacion

ACCION

RESPONSABLE

FECHA

SIGLA UNIDAD

SUMILLA

Elaborado por:

Giovanny Pazmifio

21-06-2024

UPCT
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